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; QUE ES CoDi®?

CoDi® (Cobro Digital) es la nueva forma de pagos y cobros a tfravés del uso del
Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios (SPEI) y que fue desarrollada por

Banco de México.

Te permite realizar transferencias electronicas por medio de la lectura de

codigos QR o de la tecnologia de proximidad NFC.

Como cliente persona moral de Intercam, para poder hacer cobros con
CoDi® soélo necesitas tener un teléfono celular inteligente, una cuenta

bancaria asociada a éste y la aplicacion de CoDi® Banxico.

La finalidad de CoDi® es disminuir el uso de efectivo, realizando transferencias

electronicas de manera eficiente, segura e inmediata.

QOO0OODPO® intercam.com.mx #HumanismoFinanciero

INTERCAM.
Banco



CARACTERISTICAS DE CoDi® CéDi

v' Permite realizar operaciones entre todos los bancos y es muy facil de usar.
v' Ya no serd necesario el uso de una tarjeta o una terminal punto de venta.

v’ Pago presencial en comercios y no presencial en comercio electronico o

servicios a fravés de mensajes de cobro.
v Limite por operacion de $8,000.00 M.N.* sin limite diario o mensual.
v" No cobra ningUn tipo de comision.

v Se realiza como un pago en linea a traves de traspasos (mismo banco) o
SPEI (entre diferentes bancos), por lo que la operacidon se readliza en

segundos y emite un mensaje inmediato confirmando la transaccion.

v’ Servicio disponible las 24h los 365 dias del ano.

* Limite mdximo sugerido por Banxico.
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1. ACTIVACION DE
CoDi® PARA

PERSONAS MORALES
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ACTIVACION DEL SERVICIO CoDi®

(PARA PERSONAS MORALES)
GO0 B

B Debes descargar la aplicacion CoDi® Banxico desde tu tienda de

# DISPONIBLE EN Op”COCiOﬂeS.
¢ App Store

DISPONIBLE EN < App Store il T 13:05 e
< GOOgle Play Declinar Licencia Aceptar
Timumios ONES
TERMING &

Al abrir la aplicacion, se mostrardn los términos y
condiciones de uso que deben ser revisados vy
aceptados por el usuario.

Ahora captura tu niUmero telefonico
a 10 posiciones y presiona Acepltar.

Z 2 o
0 L)
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ACTIVACION DEL SERVICIO CoDi®
(PARA PERSONAS MORALES)

Selecciona una confrasena de acceso al servicio considerando los
pardmetros indicados, y confirmala. Presiona Aceptar.

9 contrasefias

qiwlelrjtlyjulijo]lp

activacion  del servicio. Ingrésalo y  presiona

@ Ahora recibirds un mensaje de texto con un codigo de
nuevamente Aceptar.

alslalflalnlilxli]a

149%04)

L}

BANCO®:MEXICO

@ Presiona el icono de Opciones.
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ACTIVACION DEL SERVICIO CoDi®
(PARA PERSONAS MORALES)

Historial de operaciones

Fg— @ Ingresa al menu de Configuracion.

? Ayuda

GD Cerrar sesion

Wil TELCEL 4G 13:12 7 49% %)

£ CoDi Configuracién

Perfil para recibir pagos (receptor)

Selecciona la opcion Perfil para recibir pagos.

wil TELCEL = 13m @ L 720%0

£ Config Banco Receptor

Selecciona la opcion de tu

Tipo

ON PARA RECIBIR PAGO
DEBITO cmumk]

o e— preferencia para relacionar tu cuenta
= Intercam con la app y recibir los

tarjieta de débito o NUmero de
Celular asociado a SPEI Movil).
Dependiendo la opcion elegida, se
te solicitardn ciertos datos. Presiona
Guardar.

@ pagos (Cuenta CLABE, NUumero de
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Se realizard la verificacion de la cuentaq, tfras lo cual se te abonard un
centfavo y recibirds un mensaje confiimando la validacion exitosa.
Presiona Aceptar.

Con ello finaliza el proceso de registro en la app v jya puedes comenzar a cobrar con CoDi®!
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2. GENERAR
CcODIGOS DE COBRO
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GENERAR CODIGOS DE COBRO

< App Store ull T 13:07 @ ¢ 7 22%0

= CoDi

IE @ En la pantalla de inicio, selecciona Cobrar.

BANCO»:MEXICO
Lo Ingresa el monto a cobrar (o0 selecciona “Sin monto”
para que sea el pagador el que ingrese la cantidad),
el concepto y la referencia de fu eleccion. Después
-~ presiona Contfinuar.
T pago ‘:.C!L 46 so‘dh::!; mﬂ @ ¢ TI9%Is

REFERENCIA Indique al comprador que capture el cédiga que aparece abajo
presionando el botdn *Pagar”

Referencia numérica 123456

Ahora se genera el Codigo QR que
debe ser escaneado por el pagador.
En caso de que la fransaccion sea
por NFC, acerca los dispositivos en
éste momento.
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COBRO CON NFC CéDi

En caso de haber seleccionado NFC como método de cobro, una vez que presionaste
el botén Generar, realiza el siguiente proceso:

1. Solicita al pagador que encienda 2. Acerca ambos dispositivos a una
la tecnologia NFC en su teléfono. distancia no mayor a 10 cm.

3. Presiona la pantalla para transmitir 4. El pagador deberd aceptar la
la informacién al pagador. transaccion.
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GENERAR CODIGOS DE COBRO CéDi

Al escanear el cédigo, el pagador deberd revisar que la informacidén sea correcta y autorizar
la transaccion.

Una vez que el pagador ha aceptado el cargo, recibirds la confirmacion
en un mensaje emergente. Presiona Aceptar.

Has recibido un pago de
e Preress o e
M**** por $0.01

$0.01
2019-10-17 13:19:16
asrnen Avesras Qrenes peses

Se ha rechazado el pago .,
2 e o En caso de que el pagador rechace la transaccion,
también serds notificado.

wenaen prerses Qreses ppeses
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3. CONSULTA DE
OPERACIONES

INTERCAM.
Banco



CONSULTAR OPERACIONES

[B @ En la pantalla de inicio, selecciona Historial de operaciones.
BANCO®MEXICO

il TELCEL 4G 1325 ® 923% 0%

Historial de operaciones

(oo Comlmmlo) : En el historial se mostrard informacién como: nimero

g de operaciones, total de los Ultimos 45 dias, subtotal

B -0 por dia, estatus de transacciones, etc.

0
$001
2

« Mansajes wil 4G 1320 ® 1204
< Historial Detalle
Pago
Rastreo

136-17/10/2019/17-0014517774

Referencia numérica
123456

Al presionar sobre alguno de los
- @ registros, se muestra el detalle de la
= D -
e transaccion.
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CONSULTAR OPERACIONES

il TELCEL 4G 13:25 ® 723%0%

Historial de operaciones

: @ Es posible ordenar la informacion, filtrarla, exportarla o eliminarla.

10-1 ]
:,z;‘as @ Rechazado
...... e o
. N—— CHstorsl  Ordenar
—— ¢ Los resultados se pueden ordenar por fecha, monto,
estatus de la fransaccion o por concepto.
— S Pendiente, Liquidado, Rechazado,-. — - —
P < Historial Filtrar Aceptar
A4 Estado ()
v
B e " De igual manera se pueden filtrar
. por el estatus de la operacion.
P v
® o v
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CONSULTAR OPERACIONES

@ Limpiar el historial implica eliminar todos los registros de transacciones.

Limpiar Historial

iEsta

< Mensajos wil 4G 13:20 @ 722%0%
Historial de operaciones.

S Tambien estd disponible la opcidn para exportar la
informacion por diversos medios en formato .CVS

Total
(<) Total devoluciones realizadas: $000
(=)Saldo Total: 0.0
Total operaciones: 1

1318115 @ Liquidado
$0.01
Pago. 2
Grranes prseses Qrases peese
exportar x

OQ@:

Messages. Mas WhatsApp Reminders

Copy &
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4. DEVOLUCIONES
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DEVOLUCIONES

13:23:36 @ Rechazado
$0.01

13:19:15 @ Liquidado
$0.01

OO0OOM®O® intercam.com.mx

@ En la pantalla donde se muestra el Historial de operaciones presiona

sobre la fransaccion que deseas devolver.

Wl TELCEL 4G 1314 7 51%04)

< Historial Detalle 207}

Al mostrarse el detalle de la operacion, se habilita el
@ botdbn para readlizar la devoluciobn de dicha
transaccion

Estado del pago
Liquidado

Fechay hora de solicitud
2020-01-16 17:22:15

Transaccion realizada
2020-01-16 17:29:00

Monto
$0.02

136-16/01/2020/16-00150

Referencia numérica

1612020 Solicitar devolucién

SRR Ahora puedes seleccionar entre
devolver el monto total o parcial.
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DEVOLUCIONES

Importante

; @ Una vez concluida la operacion, visualizards en pantalla el mensaje con
la confirmacion.
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PREGUNTAS FRECUENTES CéDi

¢ Qué es un codigo QR?

Un cdédigo QR (Quick Response) es un codigo de barras bidimensional cuadrado que puede
almacenar datos codificados. En el caso de CoDi®, los datos corresponden a las caracteristicas
de la transaccion.

¢ Qué es NFC?

El NFC (Near Field Communicatfion) es una tecnologia inaldmbrica de corto alcance que
permite conectar dos dispositivos al emitir una senal, y que al mismo tiempo puede también
recibir una senal. Permite, por lo tanto, una lectura-escritura en ambos sentidos. Los dispositivos
deben estar al menos a 10 cm para poder hacer la tfransmision de datos.

:Cuanto tardan en realizarse las transacciones?
Una vez autorizadas, los fondos se abonan en cuestién de segundos a la cuenta receptora.

:Se puede realizar mds de una devolucién parcial de una misma transaccion?
No. Solo se puede realizar una devolucion por cada operacion exitosa.

:(Porqué ya no me aparece el botén para devolver?
Es posible que ya se haya realizado una devolucion total o parcial con relacion a ese
movimiento, por lo que ya no es posible realizar una segunda devolucion.

¢ Quién me dard soporte en caso de dudas o aclaraciones?
Los clientes de Intercam podrdn recibir asistencia llamando al Centro de Atencién Telefénica
Intercam al 55 5033 3333.
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